Obijectif : construire la solidarité, partager les savoirs

Le Pro Action Café

Le Pro Action Café est un des outils de I'Intelligence Collective permettant de partager toutes
les ressources présentes, de faire de tous les participants, les experts nécessaires a |'avancée
d’un projet individuel ou collectif. Il ressert les liens de la communauté, valorise tous les savoirs
et les talents existants.

Il permet de « faire sien », de s'approprier un projet dont les étapes du « comment » s'éclairent
et de faire de chaque participant un acteur de sa réussite.

Il est né du croisement entre le World Café et le Forum Ouvert.

En pratique, il permet & % des personnes présentes d'adresser au groupe une question, une
difficulté rencontrée dans la conduite d'un projet et de bénéficier de apports des autres
participants .

Au travers ces échanges, méme si seulement quelques projets sont abordés, chacun en

tire des enseignements pour soi car nous sommes tous des ressources pour |'autre |a ou, parfois,
nous bloquons pour nous-mémes.

Quatre questions posées a I'ensemble du groupe rythme les explorations.
Un cinquieéme temps de restitution en grand groupe cléture le processus.

Au démarrage, tous les participants sont assis en cercle et les premiers qui se proposent
adressent leur sujet au groupe en I'affichant sur le Mur des Marché.

Chaque question regoit un numéro.

Les « demandeurs » s’installent ensuite chacun a une table et sont rejoints par 3 participants qui
vont les aider a répondre aux 4 questions.

Une grande feuille de paperboard posée sur la table et des feutres, permettent a tous
d’échanger, de faire des liens entre différents aspects de |'exploration.

Entre chaque question, les « consultants » changent de table en se répartissant comme ils le
souhaitent. :

Finalité :
Partager des
savoirs dans une
équipe, coacher
collectivement des
porteurs de
projets, se
superviser, ...

Intervention :
de 12 4 40
personnes

Durée :
3h pour un groupe
de 20 personnes

Matériel :

chaises, tables,
feuilles de
paperboard,
feutres, collant de
peintre, post it

Suivi :

En autonomie pour
chacun ou autre,
en fonction des
objectifs




Les slides et les questions du pro action café

PRO ACTION CAFE

Des projets en laboratoire ...
% de porteurs de projet, % de consultants

1 question par projet

PFirst come, First serve
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4 questions
4x20
4 « bours » de consultation

1 temps de partage par les porteurs de projet
1 temps de partage des apprentissages de tous
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Querstion 1

Quelle est la question derriére la question,
derriére la demande ?
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Querstion 2

Que manque-t-il ?
(A mon projet ? A ma question ?)
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Les slides et les questions du pro action

café

@ Querstion 3

Qu’est-ce que je suis en train d’apprendre sur moi ?
Sur mon projet ?
Quelles sont les étapes suivantes ?
De quelle aide ai-je besoin ?
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Partage

1.
‘I

De quoi suis-je reconnaissant(e) ?
Quelles sont mes prochaines étapes ?
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@ Apprentissages

J *%’t ;
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Qu’avons-nous appris chacun, pour nous-mémes,

pour nos projets et pour le collectif ?

Qu'aurions-nous envie de retenir des échanges et de I'outil,
pour nos démarches d’ownership ?
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Le Pro Action Café,

un outil d'Intelligence Collective en open source,
congu par Rainer von Leoprechting et Ria Baeck

http://www.myrgan.com/Inc/Literature_riles/101121TheProActionCaF.1.2.pdr
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